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I. INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM

1. Zamawiajgcym jest: Muzeum i Instytut Zoologii Polskiej Akademii Nauk
Adres: ul. Twarda 51/55, 00-818 Warszawa
Adres strony internetowej: https://miiz.waw.pl/pl/

2. Postepowanie prowadzone jest zgodnie z przepisami Ustawy pzp przewidzianymi dla
zamoéwien ponizej wartosci 170 tys. zt. (art. 2.ustl pktl) ustawy pzp z dnia 11
wrzesnia 2019)

3. Wykonawca zlozy oferte na zatgczonym formularzu ofertowym, zatgcznik nr 1.
Zamawiajacy okresla istotne postanowienia umowy w zatgczniku nr 2

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ) oraz WYMAGANIA DLA
WYKONAWCOW

Zamowieniu podlega system informatyczny stuzacy w centrali obraczkowania ptakéw w zakresie
serwisowania w skfad, ktérego wchodzi: obstuga, utrzymanie, bezpieczedstwo i rozwdj aplikacji
informatycznej. Wykonawca sktadajacy oferte musi posiada¢ doswiadczenie w utrzymaniu i rozwoju
ztozonych systemoéw informatycznych, przetwarzajgcych dane osobowe, dane operacyjne, dane historyczne
oraz dane wymagajace wysokiej integralnosci, poufnosci, dostepnosci i rozliczalnosci.

Ponadto:

1. Wykonawca musi posiada¢ udokumentowany proces bezpieczenstwa, doswiadczenie w pracy z
systemami krytycznymi, narzedzia do raportowania pracy, formalnego podejscia do zarzadzania
zmiang oraz kompetencji w zakresie bezpieczeristwa informacji

2. System objety zamdéwieniem jest aplikacja wykorzystywang do obstugi proceséw rejestrowych,
administracyjnych, raportowych i komunikacyjnych. System moze obejmowac w szczegdlnosci:

1) panel administracyjny,

2) panel uzytkownika,

3) rejestry danych,

4) stowniki i tabele kodowe,

5) role i uprawnienia uzytkownikow,
6) formularze zgtoszeniowe,

7) importy danych z plikow,

8) eksporty danych do plikow,

9) generowanie dokumentéw PDF,
10) powiadomienia e-mail,

11) raporty i zestawienia,

12) obstuge zatgcznikow,

13) integracje API,

14) mechanizmy audytowe,

15) mechanizmy weryfikacji danych,
16) mechanizmy bezpieczenstwa aplikacyjnego,
17) srodowiska testowe i produkcyjne.

3. System nalezy traktowac jako system istotny dla dziatalnosci Zamawiajgcego, wymagajgcy wysokiej
dostepnosci, odpowiedzialnego zarzadzania zmiang, kontroli jakosci, bezpieczenstwa informacji
oraz ciggtosci dziatania.

3. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce ustugi obejmujacej:
1) przejecie techniczne systemu,
2) audyt otwarcia,
3) biezace utrzymanie aplikacji,
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4) obstuge zgtoszen serwisowych,

5) usuwanie bteddw,

6) rozwoj aplikacji,

7) utrzymanie i rozwéj kodu Zrédtowego,

8) zarzadzanie repozytorium Git,

9) przygotowanie i utrzymanie pipeline CI/CD,

10) utrzymanie srodowisk testowych i produkcyjnych,

11) wdrazanie zmian zgodnie z procedurami,

12) zapewnienie bezpieczenstwa aplikacyjnego,

13) wdrozenie i utrzymanie WAF,

14) zarzadzanie podatnosSciami,

15) obstuge incydentéw bezpieczerstwa,

16) prowadzenie dokumentacji technicznej,

17) prowadzenie dokumentacji zmian,

18) zapewnienie systemu raportowania online,

19) zapewnienie systemu rozliczania czasu pracy,

20) raportowanie miesieczne,

21) wsparcie konsultacyjne,

22) udziat w audytach,

23) wsparcie Zamawiajgcego w zakresie zgodnosSci z wymaganiami
bezpieczeristwa informacji.

4. Wymagania
Wykonawca musi spetnia¢ wszystkie wymagania kluczowe opisane w niniejszym rozdziale. Brak spetnienia
ktoregokolwiek z wymagan kluczowych moze skutkowac odrzuceniem oferty bez dalszej analizy.

1)

2)

3)

ISO/IEC 27001 (kryterium oceny ofert)
Wykonawca musi posiadaé aktualny certyfikat 1ISO/IEC 27001 obejmujacy swoim zakresem co
najmniej $wiadczenie ustug IT, utrzymanie systemdéw informatycznych, rozwdj oprogramowania,
zarzadzanie infrastrukturg IT lub zarzadzanie bezpieczeistwem informacji w ustugach
informatycznych.
Certyfikat musi by¢ wydany przez niezalezng jednostke certyfikujacg. Wykonawca zobowigzany jest
do przedtozenia wraz z oferta kopii certyfikatu wraz z zakresem certyfikacji.
Zamawiajacy nie dopuszcza wykonawcow, ktérzy deklaruja jedynie dziatanie zgodnie z wymaganiami
ISO/IEC 27001, ale nie posiadajg formalnie wdrozonego, utrzymywanego i certyfikowanego Systemu
Zarzadzania Bezpieczeristwem Informacji.
Audytor ISO/IEC 27001 w zespole (kryterium oceny ofert)
Wykonawca musi zapewnic¢ udziat osoby posiadajgcej kwalifikacje audytora ISO/IEC 27001. Osoba
ta musi zosta¢ wskazana imiennie w ofercie wraz z opisem kwalifikacji, doswiadczenia oraz
zakresem odpowiedzialnosci w projekcie.

a) Audytor ISO/IEC 27001 musi uczestniczy¢ w realizacji zamdwienia, w szczegdlnosci

w zakresie:

b) oceny ryzyk bezpieczenstwa,

c) opiniowania procedur zmian,

d) udziatu w analizie incydentow,

e) udziatu w przegladach bezpieczenstwa,

f) oceny zgodnosci dziatan z SZBI,

g) przygotowywania rekomendacji bezpieczenstwa,

h) udziatu w cyklicznych spotkaniach bezpieczenstwa,

i) wsparcia Zamawiajgcego podczas audytow i kontroli.

j)  Zamawiajacy nie dopuszcza wskazania audytora wytgcznie na potrzeby oferty, bez

jego realnego udziatu w projekcie.

Doswiadczenie w systemach krytycznych lub istotnych biznesowo (kryterium oceny ofert)
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Wykonawca musi wykazaé, ze w okresie ostatnich 5 lat zrealizowat co najmniej 2 ustugi polegajgce na
utrzymaniu, obstudze lub rozwoju ztozonych systemoéw informatycznych, z ktérych kazdy spetniat co najmniej
5 z ponizszych cech:
a) system przetwarzat dane osobowe,
b) system posiadat panel administracyjny,
c) system posiadat panel uzytkownika,
d) system wykorzystywat role i uprawnienia uzytkownikéw,
e) system posiadat import danych,
f) system posiadat eksport danych,
g) system generowat dokumenty lub raporty,
h) system posiadat integracje API,
i) system byt utrzymywany w srodowisku produkcyjnym,
j)  system byt objety SLA,
k) system byt poddawany audytowi bezpieczeristwa,
I) system posiadat logi audytowe,
m) system byt objety procedurami zarzgdzania zmiang,
n) system wymagat pracy na danych o wysokiej integralnosci.
Wykonawca musi dotaczy¢ do oferty referencje, protokoly odbioru, oswiadczenia klientow lub inne
dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie ustug deklarowanych ofercie.
4) Minimalny sktad zespotu
Wykonawca musi zapewni¢ zespét projektowo-serwisowy obejmujgcy co najmnie;j:
a) kierownika projektu,
b) dedykowanego opiekuna Zamawiajgcego,
c) lidera technicznego,
d) programiste backend,
e) programiste frontend,
f) specjaliste DevOps lub administratora Srodowisk,
g) specjaliste ds. bezpieczenstwa aplikacyjnego,
h) audytora ISO/IEC 27001,
i) testera lub specjaliste QA,
j) osobe odpowiedzialng za dokumentacje techniczna.
Kazda osoba wskazana w ofercie musi mie¢ przypisang role, zakres odpowiedzialnosci oraz info dot.
doswiadczenia. Zmiana oséb kluczowych po wyborze oferty wymaga uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego.
5) Przejecie systemu i audyt otwarcia
Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca przeprowadzit audyt otwarcia w terminie uzgodnionym z
Zamawiajgcym, nie pézniej jednak niz w ciggu do 21 dni od dnia podpisania umowy.
Audyt otwarcia musi obejmowac co najmniej:
1) analize architektury systemu,
2) analize kodu zrodtowego,
3) analize bazy danych,
4) analize srodowisk aplikacyjnych,
5) analize konfiguracji serwerdw,
6) analize procesu backupu,
7) analize aktualnosci komponentodw,
8) analize podatnosci znanych komponentéw,
9) analize sposobu zarzadzania dostepami,
10) analize logéw i monitoringu,
11) analize procedur wdrozeniowych,
12) analize dokumentacji technicznej,
13) analize ryzyk technicznych,
14) analize ryzyk bezpieczenstwa,
15) rekomendacje dziatan naprawczych.
Wynikiem audytu otwarcia musi by¢ raport zawierajgcy:
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1) opis stanu obecnego,

2) liste ryzyk,

3) liste podatnosci,

4) liste brakdw dokumentacyjnych,

5) rekomendacje dziatan krétkoterminowych,

6) rekomendacje dziatan srednioterminowych,

7) rekomendacje dziatan strategicznych,

8) propozycje planu stabilizacji systemu,

9) propozycje planu rozwoju systemu,

10) wskazanie dziatan krytycznych wymagajacych pilnej realizacji.

6) Zakres ustug utrzymaniowych

Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustug utrzymaniowych obejmujgcych w szczegdlnosci:
a) biezaca obstuge zgtoszen,
b) analize btedow,
c) usuwanie btedow,
d) zapewnienie ciggtosci dziatania aplikacji,
e) monitoring dziatania systemu,
f)  monitoring dostepnosci,
g) monitoring wydajnosci,
h) monitoring logéw,
i) analize incydentow,
j)  zarzadzanie aktualizacjami,
k) zarzadzanie konfiguracja,
I)  utrzymanie dokumentacji,
m) obstuge backupow,
n) testy odtwarzania danych,
0) wsparcie administratoréw Zamawiajgcego,
p) wsparcie uzytkownikéw kluczowych,
g) przygotowywanie raportow miesiecznych,
r) rekomendowanie zmian poprawiajacych stabilnos¢ i bezpieczeristwo systemu.

7) Zakres ustug rozwojowych
Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustug rozwojowych obejmujacych w szczegélnosci:
a) analize wymagan,
b) przygotowanie koncepcji zmian,
c) estymacje prac,
d) projektowanie rozwigzan,
e) programowanie nowych funkcjonalnosci,
f)  modyfikacje istniejgcych funkcjonalnosci,
g) refaktoryzacje kodu,
h) optymalizacje wydajnosci,
i) rozwdj API,
j)  rozwdj integracji,
k) przygotowanie migracji danych,
I) przygotowanie testow,
m) wdrozenie zmian,
n) przygotowanie dokumentacji uzytkowej,
0) przygotowanie dokumentacji technicznej,
p) wsparcie powdrozeniowe.
Kazda praca rozwojowa musi by¢ poprzedzona analizg wptywu na bezpieczenistwo, stabilnosé, wydajnosé,
dane, integracje i procesy uzytkownikdéw.
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8) System zgtoszeniowy
Wykonawca musi zapewnié system zgtoszeniowy dostepny online dla Zamawiajacego.
System zgtoszeniowy musi umozliwiac:
a) rejestrowanie zgtoszen,
b) kategoryzacje zgtoszen,
c) nadawanie priorytetow,
d) przypisywanie zgtoszen do oséb,
e) sledzenie statusu zgtoszenia,
f) prowadzenie komunikacji w ramach zgtoszenia,
g) zataczanie plikdw,
h) wskazywanie termindw realizacji,
i) raportowanie czasu reakcji,
j) raportowanie czasu rozwigzania,
k) raportowanie naruszen SLA,
I) eksport danych do pliku,
m) dostep do historii zgtoszen,
n) tworzenie raportéw miesiecznych.
Zamawiajacy musi posiadaé dostep do systemu zgtoszeniowego przez caty okres obowigzywania umowy.

9) System rozliczania czasu pracy
Wykonawca musi posiadad i udostepni¢ Zamawiajgcemu system do biezgcego rozliczania czasu pracy.
System musi umozliwia¢ Zamawiajgcemu wglad online co najmniej w:
a) liczbe godzin przepracowanych danego dnia,
b) osobe wykonujaca prace,
c) date wykonania pracy,
d) godzine rozpoczecia i zakonczenia pracy lub tgczny czas pracy,
e) opis wykonanych czynnosci,
f) powigzanie pracy ze zgtoszeniem, zadaniem lub etapem,
g) status zadania,
h) kategorie pracy,
i) informacje o typie rozliczenia,
j) historie zmian wpiséw czasu pracy,
k) raport dzienny,
[) raport tygodniowy,
m) raport miesieczny,
n) eksport raportdw do PDF, XLSX lub CSV.
Kategorie pracy muszg obejmowacd co najmniej:
1. analiza,
programowanie,
testy,
poprawki,
wdrozenie,
bezpieczerstwo,
DevOps,
dokumentacja,
. spotkania,
10. obstuga incydentéw,
11. wsparcie uzytkownikéw,
12. prace administracyjne.
Kazdy wpis czasu pracy musi by¢ mozliwy do powigzania z konkretnym zadaniem, zgtoszeniem, commitem
w” Git, merge request”, wdrozeniem, raportem lub innym dowodem wykonania pracy.
Niedopuszczalne jest rozliczanie pracy ogdlnymi opisami typu: ,prace programistyczne”, ,,analiza systemu”,
»poprawki”, ,utrzymanie”, bez wskazania konkretnego zakresu, efektu i powigzania z zadaniem.
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10) System online do raportowania postepu prac
Wykonawca musi zapewni¢ Zamawiajagcemu dostep online do systemu zarzgdzania projektem i postepem
prac.
System musi umozliwia¢ biezacy wglad w:
a) backlog zadan,
b) status kazdego zadania,
c) osoby przypisane do zadan,
d) terminy realizacji,
e) priorytety,
f) zaleinosci miedzy zadaniami,
g) historie zmian statuséw,
h) komentarze i ustalenia,
i) planowane wdrozenia,
j)  zgtoszone btedy,
k) zadania oczekujgce na akceptacje,
I) zadania zablokowane,
m) ryzyka projektowe,
n) raporty SLA,
0) raporty bezpieczenstwa,
p) raporty wykorzystania godzin,
g) plan prac na kolejny okres.
System musi by¢ aktualizowany na biezgco. Zamawiajacy nie dopuszcza prowadzenia systemu projektowego
wyltgcznie w celu przygotowania informacji przed spotkaniami statusowymi.

11) Repozytorium Git i kontrola wersji

Wszystkie prace programistyczne muszg by¢ realizowana z wykorzystaniem systemu kontroli wersji Git.
Wymagania minimalne systemu:

caty kod zrodtowy musi by¢ wersjonowany,

kazda zmiana musi by¢ powigzana z zadaniem,

kazda zmiana musi by¢ realizowana w dedykowanej gatezi,

kazda zmiana musi przechodzi¢ przez pull request lub merge request,
kazda zmiana musi by¢ opisana,

kazda zmiana musi posiada¢ autora,

wymagane jest code review,

wymagane jest tagowanie wersji produkcyjnych,

wymagane jest utrzymywanie historii wydan,

10 wymagane jest prowadzenie changeloga,

11. wymagane jest rozdzielenie gatezi developerskich, testowych i produkcyjnych,

12. wymagane jest ograniczenie dostepu do repozytorium zgodnie z zasadg minimalnych uprawnien.
Zamawiajagcy wymaga dostepu do repozytorium lub cyklicznego przekazywania petnej kopii repozytorium
wraz z historig zmian.

Kod Zrédtowy wytworzony lub zmodyfikowany w ramach realizacji zamdwienia musi by¢ dostepny dla
Zamawiajgcego.

Wykonawca musi wdrozy¢, utrzymywad lub wykorzystywacé pipeline ClI/CD dopasowany do technologii
systemu. Dopuszcza sie rozwigzania takie jak GitLab CI/CD, GitHub Actions, Jenkins, Bitbucket Pipelines,
Azure DevOps lub inne rownowazne, pod warunkiem spetnienia wymagan audytowalnosci, bezpieczenstwa,
kontroli dostepu i powtarzalnosci wdrozen.

LN WNR

4. Obowigzki Wykonawcy:

Wykonawca musi zapewnié, utrzymywaé lub obstugiwa¢ odseparowane srodowiska systemowe:
1. srodowisko developerskie,
2. srodowisko testowe,
3. S$rodowisko preprodukcyjne, jezeli zakres zmian tego wymaga,
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4. Srodowisko produkcyjne.
Srodowiska muszg by¢ logicznie i technicznie odseparowane.
Zamawiajgcy wymaga, aby:
1. zmiany nie byly wykonywane bezposrednio na produkgji,
2. dane produkcyjne nie byty kopiowane na $rodowiska testowe bez anonimizacji lub pisemnej zgody
Zamawiajgcego,
dostep do srodowisk byt kontrolowany,
dostep administracyjny byt zabezpieczony MFA,
wszystkie wdrozenia byly rejestrowane,
kazda zmiana posiadata procedure rollback,
kazda zmiana byta poprzedzona testami,
srodowiska byty objete monitoringiem,
Srodowiska byty objete backupem adekwatnym do ich funkcji,
10 konfiguracja srodowisk byta udokumentowana.
Wykonawca musi zapewnic¢ serwery testowe i produkcyjne na czas trwania projektu, jezeli Zamawiajgcy nie
wskaze wtasnej infrastruktury.
Wykonawca musi zapewni¢ ochrone aplikacji z wykorzystaniem WAF, czyli Web Application Firewall.

©oND U AW

Wykonawca musi zapewni¢ systemowe zarzadzanie bezpieczeristwem ustugi.Wykonawca musi prowadzi¢
dokumentacje bezpieczenstwa oraz udostepniaé¢ jg Zamawiajgcemu na zadanie w zakresie dotyczacym
realizowanej ustugi.

Wykonawca musi zapewnic¢ rozwdj i utrzymanie aplikacji zgodnie z dobrymi praktykami bezpieczenstwa
aplikacyjnego, w szczegdlnosci OWASP Top 10 i OWASP ASVS w zakresie adekwatnym do charakteru systemu.

Wykonawca musi zapewnié¢ cykliczne dziatania zwigzane z identyfikacjg i usuwaniem podatnosci. Podatnosci
krytyczne musza by¢ zgtaszane Zamawiajgcemu niezwtocznie po ich wykryciu.

Wykonawca musi zapewnié lub utrzymywac proces wykonywania kopii zapasowych adekwatny do
charakteru systemu oraz w trybie 3-2-1. Wymagania minimalne:

regularne kopie zapasowe,
szyfrowanie kopii zapasowych,
kontrola dostepu do kopii zapasowych,
przechowywanie kopii w sposdb ograniczajacy ryzyko utraty danych,
okresowe testy odtwarzania,
dokumentacja procedury odtwarzania,
raportowanie wynikéw testéw odtwarzania,
okreslenie RPO,
okreslenie RTO,
10 procedura awaryjnego odtworzenia systemu.
Parametry RPO i RTO zostang uzgodnione z Zamawiajgcym na etapie wdrozenia ustugi.
Wykonawca musi prowadzi¢ i aktualizowa¢ dokumentacje systemu. Dokumentacja musi obejmowac co
najmniej:
opis architektury,
opis Srodowisk,
opis konfiguracji,
opis procesu wdrozeniowego,
instrukcje rollback,
dokumentacje API,
dokumentacje integracji,
dokumentacje bazy danych,
opis rél i uprawnien,
10 procedure backupu,
11. procedure odtwarzania,

LNk WNR
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12. procedure obstugi incydentdw,

13. procedure zarzagdzania zmiang,

14. changelog,

15. instrukcje administracyjne,

16. instrukcje uzytkowe, jezeli s3 wymagane.
Dokumentacja musi by¢ przekazywana Zamawiajgcemu w formie edytowalne;j.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia audytu Wykonawcy przed podpisaniem umowy
oraz w trakcie jej obowigzywania.

6. Ochrona danych osobowych

Jezeli w ramach realizacji zamowienia Wykonawca bedzie przetwarzat dane osobowe, Strony zawrg umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych. Wykonawca musi zapewnic:

1. przetwarzanie danych wytgcznie na udokumentowane polecenie Zamawiajgcego,
ograniczenie dostepu do danych zgodnie z zasadg minimalnych uprawnien,
prowadzenie ewidencji oséb posiadajacych dostep do danych,
poufnos¢ osdb przetwarzajgcych dane,
stosowanie srodkéw technicznych i organizacyjnych adekwatnych do ryzyka,
wsparcie Zamawiajgcego przy realizacji praw oséb, ktérych dane dotyczg,
zgtaszanie naruszen ochrony danych osobowych bez zbednej zwtoki,
usuniecie lub zwrot danych po zakoriczeniu wspodtpracy,
mozliwos$¢ audytu przetwarzania danych,

. zakaz korzystania z podwykonawcdéw bez zgody Zamawiajgcego.

O oONOUL A WN
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7. Poufnos¢
Wykonawca zobowigzany jest do zachowania poufnosci wszystkich informacji uzyskanych w zwigzku z
realizacja zamdwienia, w szczegdlnosci informacji technicznych, organizacyjnych, biznesowych, danych
osobowych, konfiguracji systemu, danych dostepowych, dokumentacji, kodu zrédtowego, danych
produkcyjnych oraz informacji o podatnosciach.
Obowigzek poufnosci obowigzuje w trakcie realizacji umowy oraz po jej zakonczeniu.

8. Podwykonawstwo
Wykonawca nie moze powierzy¢ kluczowych elementéw realizacji zaméwienia podwykonawcom bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego. Za kluczowe elementy uznaje sie w szczegdlnosci:
1. zarzadzanie projektem,
rozwaj aplikacji,
administracje Srodowiskami,
bezpieczenstwo,
DevOps,
dostep do danych produkcyjnych,
audyt ISO/IEC 27001,
obstuge incydentdw,
. zarzadzanie repozytorium kodu,
10. wdrozenia produkcyjne.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania podwykonawcéw jak za dziatania i
zaniechania wtasne.

©oONOU A WN

9. Wiasnosé kodu i rezultatow prac
Kod Zrédtowy, dokumentacja, konfiguracje, skrypty, definicje pipeline, instrukcje, raporty, analizy oraz inne
rezultaty prac wytworzone w ramach realizacji zamdwienia muszg zosta¢ przekazane Zamawiajagcemu
zgodnie z postanowieniami umowy.
Zamawiajacy oczekuje mozliwosci swobodnego korzystania z rezultatéw prac w zakresie niezbednym do
utrzymania, rozwoju, modyfikacji i dalszej eksploatacji systemu.
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I11. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamowienia: w okresie od daty podpisania umowy do 20 listopada 2026.

IV. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA z ZAMAWIAJACYM i Z
WYKONAWCAMI

1. W postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa
sie: przy uzyciu $rodkéow komunikacji elektronicznej pod adresem e-mail:
przetargi@miiz.waw.pl. @ Z dopiskiem: Zapytanie ofertowe nr DA-
04/U/Z0/MIIZ/2026;

2. Zamawiajacy wyznacza nastepujace osoby do kontaktu z Wykonawcami: dr
Anna Jachner - Miskiewicz.

V. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

1. Wykonawca moze zlozy¢ jedng oferte. Ztozenie wiecej niz jednej oferty spowoduje
odrzucenie wszystkich ofert ztoZonych przez Wykonawce.
Zamawiajacy wymaga zlozenia Oferty w formie oryginalnej, podpisanej
elektronicznie oferty przestanej poczta elektronicznga na adres:
przetargi@miiz.waw.pl nie pdzniej niz do dnia 01 czerwca 2026 do godziny
11:00. Prosze dopisa¢ w temacie: OFERTA NA ZAPYTANIE OFERTOWE
DA-04/U/Z0/MIIZ/2026.
2. Na potrzeby oceny ofert, oferta musi zawiera¢ nw. dokumenty i
oswiadczenia:
1) Formularz Ofertowy sporzadzony i wypetniony wedtug wzoru stanowigcego
zalacznik nr 1 do OWZ oraz zatgczniki:
a) aktualny certyfikat ISO/IEC 27001 z zakresem certyfikacji ISO/IEC 27001,

b) wykaz oséb dedykowanych do projektu,
c) potwierdzenie kwalifikacji audytora ISO/IEC 27001,

d) wykaz prac zgodny z opisem wymagania zawartymi w OPZ pkt 4.3) oraz minimum
2 referencje/protokoty odbioru lub tyle referencji ile zgtoszono systeméw w
kryterium ,, doswiadczenie” jezeli maja liczy¢ sie w punktacji

e) opis metodyki pracy jakg zamierza wprowadzi¢ Wykonawca.

2) dokument uprawniajacy do reprezentacji osoby podpisujace oferte. Jezeli
uprawnienie do reprezentacji osoby podpisujacej oferte nie wynika z dokumentéw
rejestracyjnych, ktére Zamawiajacy moZe pobiera¢ samodzielnie z
ogoélnodostepnych i bezplatnych baz danych w szczegélnosci rejestrow
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, do oferty nalezy zataczy¢
pelnomocnictwo;

3. Inne os$wiadczenia oraz dokumenty wymagane postanowieniami
OWZ,
4. Wymogi formalne oferty:

a. oferta ma by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy
lub pelnomocnika upowaznionego do reprezentowania Wykonawcy;

b. wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty, w tym w zatgcznikach, musza by¢
podpisane i datowane wtlasnorecznie przez osobe (osoby) upowazniong
(upowaznione) do reprezentowania Wykonawcy;

c¢. Wykonawca ma prawo, przed uplywem terminu sktadania ofert, wycofa¢ sie z
postepowania poprzez zlozenie pisemnego o$wiadczenia. O§wiadczenie o wycofaniu

10
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oferty powinno zostac przestane pocztg elektroniczng na adres przetargi@miiz.waw.pl.
Z dopiskiem w temacie ,WYCOFANIE”

VI. SPOSOB I TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

2.
3.

Miejsce skladania ofert:

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy przestaé pocztg elektroniczng na adres:
przetargi@miiz.waw.pl _lub poczta tradycyjng na adres ul. Twarda 51/55, 00-818
Warszawa.

Termin skladania ofert: 01 czerwca 2026, godz. 11:00.

Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na stronie internetowej informacje

Z otwarcia ofert.

VII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1.

o

VIIIL

1)

2)

3)

4)

Cena - powinna obejmowaé wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu
zamoOwienia zgodnie z wymogami OWZ, ktére maja wptyw na ostateczng zaoferowang cene
przedmiotu zamoéwienia; powinna zawiera¢ podatek od towaréw i ustug i powinna by¢
wyliczona zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

. Cena musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacja zamdwienia, w tym miedzy

innymi: warto$¢ przedmiotu zamoéwienia, wszystkie wymagane uzgodnienia,
ubezpieczenia, oraz pozostate czynniki cenotworcze.

Prawidtowe ustalenie podatku VAT nalezy do obowigzkéw Wykonawcy, zgodnie z
przepisami ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowym.

Cena oferty musi by¢ podana w walucie w PLN, z wyodrebnieniem podatku VAT, z
doktadnosciag do dwdch miejsc po przecinku.

Cena jest ceng ryczaltowa.

Cene nalezy przedstawi¢ w formularzu ofertowym.

Jezeli ztozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajacy w celu
oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug,
ktéry miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte,
informuje Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u
zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktérych dostawa lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich
warto$¢ bez kwoty podatku.

. W przypadku btednych obliczen Wykonawcy w Formularzu ofertowym, Zamawiajacy

dokona poprawy omyiki rachunkowej na podstawie podanej przez Wykonawce ceny
jednostkowej netto.

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL
PRZY WYBORZE OFERTY

Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta zawierajgca najkorzystniejsza
cene przy spelnieniu wszystkich postawionych warunkéw, cech i parametrow
dotyczacych zamoéwienia, opisanych w niniejszym zapytaniu ofertowym (OWZ)
Kryterium: cena, waga kryterium: 60% Sposéb oceny: wedtug wzoru: C= (cena oferty z
najnizsza ceng/cena oferty badanej) x 60, 60pkt=60%

Kryterium: doswiadczenie Wykonawcy w utrzymaniu i rozwoju ztoZonych systeméw
informatycznych: waga kryterium: 15%, dwa wykonane systemy - Opkt, 3 systemy - 5pkt,
4systemy iwiecej - 15pkt (max 15pkt =15%)

Kryterium posiadanie ISO/IEC 27001 waga kryterium: 15%; posiadanie certyfikatu -
15pkt, brak -Opkt (max 15pkt =15%),

Kryterium udzial Audytora w zespole; waga kryterium 10%, , udziat audytora 10pkt,
brak audytora -Opkt.
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IX. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH PO WYBORZE OFERTY

Z Wykonawca, ktory zlozy najkorzystniejsza oferte, zostanie podpisana umowa, ktérej
projekt stanowig Istotne postanowienia umowy (zatqcznik nr 2)

X. KLAUZULA INFORMACYJNA z art.13

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UEL 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuje, Ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Muzeum i Instytut Zoologii Polskiej
Akademii Nauk w Warszawie, ul. Twarda 51/55, 00-818 Warszawa;

2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowa¢ sie
przez poczte elektroniczng: daneosobowe@miiz.waw.pl; lub pod numer telefonu
22/6293221, jak tez korespondencyjnie na adres siedziby administratora.

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz. U.z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.),
dalej ,Ustawq”;

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 Ustawy, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania
umowy;

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach Ustawy, zwigzanym z
udzialem w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z Ustawy;

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 8) posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana

dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia

przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18

ust. 2 RODO ***; — prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana

dotyczacych narusza przepisy RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

* Wyjasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego

administratora lub podmiotu przetwarzajgcego istnieje obowiqgzek wyznaczenia inspektora
ochrony danych osobowych.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmianq postanowien umowy w
zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moZe naruszac¢ integralnosci protokotu oraz jego
zatqcznikow.
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“*Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego.

XI. ZALACZNIKI:
1) Zatacznik nr 1: Formularz ofertowy z oswiadczeniem Wykonawcy (zatacznik
nr 1 do Oferty)
2) Zatacznik nr 2: Projekt umowy tj. Istotne postanowienia umowy

13
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Zatacznik nr 1 do OWZ

FORMULARZ OFERTOWY
DA-04/U/20/MIIZ/2026

Zamawiajacy: MUZEUM i INSTYTUT ZOOLOGII POLSKIEJ AKADEMII NAUK
SIEDZIBA: Ul. Twarda 51/55, 00-818 Warszawa

Tel. 22 6293221

Strona internetowa: https://miiz.waw.pl

WYKONAWCA: NAZWA (FIRMA) ALBO IMIE | NAZWISKO WYKONAWCY:

SIEDZIBA ALBO MIEJSCE ZAMIESZKANIA WYKONAWCY: .....ciiiiiiiiic i

UL ettt et et se e se e MIEJSCOWOSC ..o

KOD POCZTOWY e

NI o e e TEL:

ADRES INTERNETOWY STRONY WYKONAWCY: ..o eveeeeeee e ees s eseeneseesenee ADRES E-

Zapytanie Ofertowe o wartosci szacunkowej zamdwienia mniejszej od kwot okreslonych w przepisach art
2. ust. 1 pkt 1) Ustawy pzp.

Oferujemy wykonanie zamowienia pn. ,Serwisowanie systemu informatycznego
uzywanego w Muzeum i Instytucie Zoologii PAN”, zgodnie z wymogami okreslonymi w
Opisie Warunkéw Zamdwienia, za tagczng ryczattowa cene w wysokosci:

Cena brutto .................. zt (stownie: .........) wtym ........ % stawka podatku VAT

Cena netto ......ccceevueee. zt (stownie. .............)

1. Oswiadczam/my, ze wskazana cena brutto obejmuje caty zakres przedmiotu zaméwienia
okreslonego przez Zamawiajgcego w OWZ, uwzglednia wszystkie wymagane optaty i koszty
niezbedne do zrealizowania catosci przedmiotu zamédwienia, bez wzgledu na okolicznosci i
Zrédta ich pochodzenia.

2. Zobowiazuje/my sie do wykonania przedmiotu zamédwienia w okresie do 20 listopada 2026
realizujgc zamdwienia czesciowe Zamawiajgcego.

3. ZamOowienie zrealizuje/my samodzielnie/zrealizujemy przy udziale Podwykonawcéw:

4. Zatgczam dokumenty i wykazy na potrzeby oceny oferty opisane w OWZ (kryteria oceny
ofert):

1) Przedktadam/y kopie certyfikatu ISO/IEC 27001 wraz z zakresem certyfikacji
2) Audytorem ISO/IEC 27001 w zespole bedzie Pan/PaNi...........cceererererseeeeneesesasserassesessessesessssesens

3) Dotaczam/y opis kwalifikacji Audytora, doswiadczenia oraz zakres odpowiedzialnosci w
projekcie.

14
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4)

5)

6)

Dotaczam/y do oferty wykaz oséb wchodzacych w sktad zespotu wykonujgcego zaméwienie.
Wykaz zawiera nazwisko, przypisana role, zakres odpowiedzialnosci oraz info dot. doswiadczenia.
Dotaczam/y wykaz wykonanych bez zastrzezerh zaméwien zgodnych z opisem wymagan
zawartych w OPZ pkt 4.3). Wykaz zawiera: nazwe i adres Zamawiajacego, date/okres wykonania,
nazwe/opis zaméwienia

Na potwierdzenie wykonanych zaméwien zatgczam referencje /protokoty odbioru lub ............w
liczbie............ na potwierdzajace kazdy z wykonanych zaméwien

Oswiadczenia dotyczace postanowiert OWZ:

1) Oswiadczam/my, ze zapoznalismy sie ze OWZ, nie wnosimy zadnych uwag ani zastrzezen
oraz uzyskalismy informacje niezbedne do przygotowania oferty.
2) Oswiadczam/my, ze wymagania stawiane Wykonawcy oraz Istotne postanowienia umowy
zostaty przez nas zaakceptowane bez zastrzezen i zobowigzujemy sie, w przypadku
wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego.
3) Zobowiazuje/my sie do wykonania zamowienia w terminie wskazanym w niniejszej ofercie.
4) Oswiadczam/my, ze wypetnilismy obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art.
14 RODOY wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub poérednio
pozyskalismy w celu ubiegania sie o udzielenie niniejszego zamdwienia publicznego *.
5) Oferte sktadam/my na kolejno ponumerowanych stronach.

Zataczniki do oferty:

Yrozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

* W przypadku, gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczacych lub zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art.
13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci
oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).

..................... (miejscowosc), dnia ..........cceeen T
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Zatgcznik nr 2 do OWZ
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY*

UMOWA NR DA-04/U/Z0/MIIZ/2026
zawartaw dniu .....cccceeeeciiieeeeccieee, 2026 roku w Warszawie pomiedzy:

Muzeum i Instytutem Zoologii Polskiej Akademii Nauk Adres: ul.
Twarda 51/55, 00-818 Warszawa, NIP: 525-000-86-89

reprezentowanym przez:
prof. dr hab. Romana Gule, Dyrektora Instytutu,

zwanym dalej Zamawiajgcym

zwanym dalej Wykonawca lub zwanymi tgcznie Stronami.

Umowa niniejsza zostaje zawarta w wyniku postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego, w
ktorym warto$¢ zamowienia jest mniejsza od kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie
art. 2 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. — Prawo zamowien publicznych, zwanej dalej
,Ustawg”.

Znak sprawy: DA-04/U/Z0/MI1Z/2026

§ 1 Przedmiot umowy
1. Przedmiotem Umowy jest Serwisowanie systemu informatycznego wykorzystywanego
przez Zamawiajgcego zgodnie z opisem zawartym w OWZ.
2. Wykonawca zobowigzuje sie, w ramach kwoty okreslonej w § 3 ust. 1, do realizacji
zamoOwienia, w szczegdlnosci do wykonania ustugi obejmujacej:
1) przejecie techniczne systemu,
2) audyt otwarcia,
3) biezace utrzymanie aplikacji,
4) obstuge zgtoszen serwisowych,
5) usuwanie btedow,
6) rozwoj aplikacji,
7) utrzymanie i rozwdj kodu zrédtowego,
8) zarzadzanie repozytorium Git,
9) przygotowanie i utrzymanie pipeline CI/CD,
10) utrzymanie srodowisk testowych i produkcyjnych,
11) wdrazanie zmian zgodnie z procedurami,

1 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do doprecyzowania postanowier umowy na etapie tworzenia umowy.
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[E

12) zapewnienie bezpieczenstwa aplikacyjnego,
13) wdrozenie i utrzymanie WAF,
14) zarzadzanie podatnosciami,
15) obstuge incydentéw bezpieczenstwa,
16) prowadzenie dokumentacji technicznej,
17) prowadzenie dokumentacji zmian,
18) zapewnienie systemu raportowania online,
19) zapewnienie systemu rozliczania czasu pracy,
20) raportowanie miesieczne,
1) wsparcie konsultacyjne,
22) udziat w audytach,
23) wsparcie Zamawiajgcego w zakresie zgodnosci z wymaganiami
bezpieczenstwa informacji.
3. Wykonawca oswiadcza, ze:

—_— — — — — S ~— = — —

1) Posiada ISO/IEC 27001

2) Wytypuje dedykowany zespdl oséb do wykonania zamdwienia

3) W skfad zespotu dedykowanego wykonaniu zamédwienia wchodzi audytor ISO/IEC 27001,

4) Posiada doswiadczenie w systemach krytycznych i wykonat ....... tego typu zamowien w okresie

ostatnich 5 lat.
5) Wykona niezbedne dziatania dotyczgce zamdwienia opisane w pkt od 4.4) do 4.11) OWZ.
§ 2 Termin realizacji
1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ przedmiot Umowy w okresie do dnia 20 listopada roku
2026.
2. Sposdb wykonania umowy zostanie uzgodniony z przedstawicielami Zamawiajgcego, ktérym

3. Dla celéw realizacji Umowy Zamawiajgcy ustanawia nastepujgcych przedstawicieli: Roberta
Turleja, Grzegorza Neubauera i Tomasza Mokwe.

§ 3 Cena
. Catkowita wartos¢ zamdwienia wynosi zgodnie z ceng catkowita podana w ofercie: ............. zt netto
plus podatek VAT ........ % w kwocie: .............. zt, co stanowi tacznie ........cceeeeueneen. zt brutto.

. Wynagrodzenie jest wynagrodzeniem ryczattowym w rozumieniu art. 632 kodeksu cywilnego,

obejmujgcym wszystkie czynnosci niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy, nawet jesli
czynnosci te nie zostaty wprost wyszczegdlnione w Zatgczniku nr 1 do Umowy i w samej Umowie.
Wykonawca nie moze zgda¢ podwyzszenia wynagrodzenia, nawet jezeli z przyczyn od siebie
niezaleznych nie madgt przewidzie¢ wszystkich czynnosci niezbednych do prawidtowego wykonania
Umowy z zastrzezeniem przypadkéw okreslonych w Umowie.

Zamawiajgcy dopuszcza pfatnos$é wynagrodzenia w etapach, jezeli Wykonawca dostarczy do
Zamawiajgcego harmonogram ptatnosci a Zamawiajacy go zaakceptuje.

Wykonawca os$wiadcza, ze rachunek bankowy Wykonawcy, stuzgcy do rozliczenia przedmiotu
Umowy, spetnia wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej ptatnosci (split payment), tzn. ze do
ww. rachunku bankowego jest przypisany rachunek VAT, a faktura (w przypadku gdy towary lub
ustugi bedace przedmiotem Umowy znajdujg sie na liscie okreslonej w zatgczniku nr 15 do ustawy z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 106 z pdzn. zm.) bedzie
zawiera¢ wyrazy: ,mechanizm podzielonej ptatnosci”, a takze spetnia¢ bedzie inne warunki
okreslone w powszechnie obowigzujgcych przepisach w tym zakresie.

. Zamawiajacy zrealizuje zaptate w ramach pfatnosci podzielonej (split payment). Mechanizm

podzielonej ptatnosci nie bedzie wykorzystywany do zaptaty za czynnosci lub zdarzenia pozostajgce
poza zakresem VAT, a takze zobowigzania zwolnione z VAT lub opodatkowane stawkg 0%.

. Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego ptatnosci w systemie

podzielonej ptatnosci (split payment).
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7. Zamawiajacy zrealizuje ptatnos$é przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na
fakturze, w terminie do 21 dni od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT do siedziby
Zamawiajgcego.

8. Za termin dokonania ptatnosci strony przyjmujg date wydania polecenia obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego. W przypadku nieterminowej ptatnosci naleznosci Wykonawca ma
prawo naliczy¢ Zamawiajgcemu odsetki ustawowe za kazdy dzien zwtoki.

9. Wszelkie rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca beda dokonywane w ztotych polskich.

10.Wykonawca nie moze dokonywac cesji wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy bez pisemnej zgody
Zamawiajgcego.

§ 4 Kary umowne

1. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z powodu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcy naliczy kare umowna na
wypadek odstgpienia w wysokosci 20% kwoty brutto okreslonej w § 3 ust. 1.

2. W przypadku opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy lub jego czesci, jesli Wykonawca dotgczy
harmonogram, wg ktérego podzieli zamodwienie na etapy, Zamawiajgcego ma prawo naliczy¢ kary
umowne za kazdy dzied w wysokosci 0,06% kwoty brutto okreslonej w § 3 ust. 1.

3. Kary umowne Zamawiajgcy ma prawo potraci¢ bezposrednio z faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce, na co Wykonawca wyraza zgode. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce na pismie o
fakcie pomniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy, w zwigzku z powstaniem obowigzku zapfaty kar
umownych.

4. Catkowita wartos¢ kar nie moze przekroczy¢ 30% kwoty okreslonej w § 3 ust. 1.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kar umownych w terminie 14 dni od dnia doreczenia
wezwania.

6. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Stron wynikajgcg z Umowy wytaczajg jedynie zdarzenia sity
wyzszej, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ i ktdrym, jak réwniez ich skutkom, nie mozna byto
zapobiec.

7. Przez site wyzszg, o ktdérej mowa w ustepie poprzedzajgcym, nalezy rozumieé: przypadki lub
zdarzenia zewnetrzne, ktdre sg poza kontrolg i niezawinione przez zadng ze Stron, ktérych nie
mozna przewidzie¢, ani unikng¢, a ktore zaistniejg po wejsciu Umowy w zycie i stang sie
przeszkoda w realizacji zobowigzarn umownych;

8. Strona powotujgca sie na stan sity wyzszej jest zobowigzana do powiadomienia drugiej Strony, a
nastepnie do udokumentowania zaistnienia tego stanu.

9. Wystgpienie sity wyiszej, poinformowanie o tym Strony oraz udokumentowanie powodujg
zawieszenie wykonania zobowigzarn umownych na czas trwania sity wyzszej.

10. Wykonawca, jak i Zamawiajacy bedga czynié starania w kierunku zmniejszenia strat i szkdd, jakie
moga powsta¢ w wyniku zaistnienia sity wyzsze;j.

§ 5 Odstagpienie od umowy
1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy, gdy:
zaistnieje istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczeAstwa panistwa lub
bezpieczenstwu publicznemu

2. Termin na odstgpienie wynosi:

w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 — do 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2, Wykonawca moze zgdac¢ wytgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.
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4,

W przypadku odstgpienia od Umowy, Strony dokonujg zwrotu zrealizowanych przez siebie
Swiadczen, chyba, ze Zamawiajgcy powezmie decyzje o zachowaniu nalezycie wykonanych dostaw.
Wodwczas, Wykonawca zachowa otrzymane lub nalezne za nie wynagrodzenie.

. Oswiadczenie woli o odstgpieniu od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i

powinno zawiera¢ wskazanie okolicznosci bedgcej podstawg odstgpienia od Umowy.
Odstgpienie przez Zamawiajgcego od Umowy nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zaptaty kar
umownych zastrzezonych w Umowie.

§ 6 Zmiany umowy

Zmiana postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci Oferty, na podstawie ktérej dokonano

wyboru Wykonawcy jest mozliwa w przypadkach opisanych ponizej, z zastrzezeniem, iz Strony
wyrazity zgode na wprowadzenie zmian, tj.:

1) Zmiana terminu realizacji przedmiotu Umowy:
gdy zmiany sg spowodowane sitg wyzszg,

. gdy zmiany sg spowodowane okolicznosciami lezgcymi po stronie Zamawiajacego,

c. zmiany przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, ktdra ma wptyw na termin.

6.

2) Pozostate zmiany spowodowane nastepujgcymi okolicznos$ciami:
sita wyzsza uniemozliwiajgca wykonanie Przedmiotu Umowy zgodnie z OWZ. Zamawiajgcy
dopuszcza zmiany w zakresie niezbednym do usuniecia przeszkdd bedacych wynikiem sity wyzszej,
ktére uniemozliwiajg Stronom nalezyte wykonanie Umowy;
zmiana obowigzujgcej stawki VAT;

§ 7 Postanowienia koricowe

. Strony wzajemnie oswiadczajg, ze posiadajg zgode osdb, o ktérych mowa w Umowie, do

przetwarzania ich danych osobowych, tj. imienia, nazwiska, stanowiska stuzbowego, numeru
telefonu oraz adresu e-mail oraz ze dane te przetwarzane bedga przez kazdg z nich wytgcznie dla
potrzeb wykonywania niniejszej umowy, przez okres jej trwania z uwzglednieniem ustawowych
terminéw przechowywania dokumentacji dla celéw podatkowych —w trybie i na zasadach
okreslonych Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 2016/679 w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
opublikowane w Dzienniku Urzedowym z 2016 r. nr 119, str. 1. Wszelkie spory wynikte w trakcie
realizacji Umowy strony zobowigzujg sie zatatwi¢ polubownie, a w przypadku braku takiej
mozliwosci poddajg rozstrzygnieciu sgdu wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
. Sprawy sporne wynikte w trakcie realizacji umowy Strony zobowigzujg sie uzgadnia¢ polubownie, a

w przypadku braku takiej mozliwosci poddajg pod rozstrzygniecie sgdu wtasciwego dla siedziby
Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych umowa majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

Integralng czes¢ Umowy stanowig:

Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy Wykonawcy,
Zatacznik nr 3 — Protokét Wykonania Umowy (wzér),

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatacznik nr 2 do umowy

WZOR
PROTOKOt WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy: Muzeum i Instytut Zoologii Polskiej Akademii Nauk
Adres: ul. Twarda 51/55, 00-818 Warszawa, NIP: 525-000-86-89
WYKONAWCA: ......ooveviecece et ettt st st e s st e ene
Strony stwierdzaja, ze:

1. WdANiU e, Wykonawca wykonat:

L.P Przedmiot umowy ETAP Potwierdzenie

TAK/NIE
1

bedace przedmiotem w/w umowy.

2. Ustuge wykonano:”
a) w catosci

Y- =4 LSRR

Podpis
Przedstawiciela Zamawiajgcego dokonujgcego odbioru
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